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CO OP 5・ 商品声ニュース 月号 2

①中札内村農業協同組合について

中札内村農業協同組合・
販売促進販売部部長の
馬場孝憲さんより
中札内村についてと、
中札内村農業協同組合に
ついてのご説明がありました。

2025年度第３回目の交流会は、北海道十勝地方で小麦や枝豆、乳製品など多彩な農畜産物を生産・加
工・販売する「中札内村農業協同組合」を取り上げました。30年近く続くロングセラー「CO･OPそのま
ま枝豆」ができるまでを畑の様子から紹介。収穫後、急速凍結によって旬の枝豆のおいしさを閉じ込める
様子や生産者の方々のここだけの話などを伺いました。

北海道はこの季節は天候の影響があるためZoomでの完全オンライン中継でした

「CO･OP北海道のそのまま枝豆」
 ほかを製造している農協です

2025年度のテーマは
『CO･OP商品を
つくっている
協同組合』

生産者と生協組合員、役職員との交流を
通して、商品について学び、作り手の苦
労や想いを聴くことで、コープ商品の価
値を確かめ、共感・愛着を深めていただ
くことを目的とした交流会です。

ラブコープ商品 工場･産地交流会2025年度第３回

中札内村農業協同組合
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②「枝豆」が収穫されるまで

意外と知ってそうで知らない「枝豆」について、種まきから収穫～加工までを学習。「収穫してから4時間以内に冷凍加工」してい
るという説明には参加者からもチャットで「すごい︕」「だからおいしいんですね」という声があがりました。

③ 製造工程動画「CO･OP北海道のそのまま枝豆ができるまで」

繁忙期は24時間体制で生産︕
夜通し収穫します

何回も機械で選別しますが
最後は人の手でもしっかり選別
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4

④ 生産者に直接質問コーナー

質問コーナーでは
組合員さんから直接中札内村
農業協同組合の皆さんに
質問してもらいました。

⑤ 試食感想コーナー＆
枝豆の栄養とアレンジレシピ紹介

CO･OP北海道のそのまま枝豆
と台湾産枝豆を食べ比べ

最後は
「はい︕そのまんま」の
掛け声で記念撮影♪

参
加
者
の
声

•いつもおいしい枝豆をありがとうございます。これからもお弁当、
ご飯のおかずに、しっかりと活用していきたいのでよろしくお願い
します。

•農業は天候や気温にも左右されるので本当に大変だと思います。農
業や生産に関わる全ての方へ、感謝の気持ちでいっぱいです。

我が家では
そのまま枝豆の方が
大人気でした！

枝豆は実は「野菜」なんです︕
たんぱく質だけでなく繊維質も
豊富ですのでぜひ積極的に
食べてくださいね

A.ドラム洗浄機という大きな筒状の機械を使用します。グルグル
回っている筒の中に枝豆が入り、枝豆同士の摩擦で毛をとり、シャ
ワーで洗い流します。

中札内村農業協同組合枝豆事業部会
部会長 北嶋 勝利さん

A.これを防ぐために、小麦・ビート・馬鈴薯・豆類・野菜を一定の
順番でくりかえし栽培する「輪作」を行っています。
中でも「枝豆」は、さや以外の茎や葉を青い状態のまま土にまぜ込
むことで、土の力を保つ役割があるため、「地力維持作物」として
重要なのです。

CO・OP商品声ニュース5月号
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国産ポークあらびきウインナー

よかったの声 74件農畜産部1位

2025年も、CO・OP商品へ組合員から多数の
「よかったの声」が寄せられました。
その中から、寄せられた「よかったの声」の件数が
最も多かった商品を部門別でご紹介します。

原料の豚肉が国産であること。
パリッとした食感とほどよい薄味
がおいしい。
お弁当や朝食、子どもの食事に
使いやすい。
長年リピートしてます。

よかったの声のポイント

商品を製造する
メーカーへ

「声の感謝状」を
贈りました

伊藤ハム株式会社
担当者（左）
日本生協連
担当者（右）

偏食のひどい子どもが好きです。偏食
がひどいと食事を用意するのが大変で
すが、こちらはボイルするだけなのでとて
も助かっています。冷凍庫に常備して
います。

甘めの味噌ダレも大好きで、とっても
ご飯がすすみます︕︕

声
骨取りさばの味噌煮

よかったの声 89件水産部1位

株式会社極洋の皆さん

声

2025年
全国の生協組合員からの
CO･OP商品へ寄せられた
‟よかったの声”

46,033件
（受け付けた声の全件︓109,653件）

• 吹き出しのコメントは、組合員サービスセンターやコープ商品サイトに寄せられた声です。こちらは販促・広報に
ご活用いただけます。

• 会員生協に寄せられた声のみの場合は、【よかったの声のポイント】としてご紹介しています。

※集計期間：
2024年12月21日～
2025年12月20日
日本生協連受付分より

“よかったの声”とは…
ＣＯ・ＯＰ商品に対して寄せられた「おいしい」「便
利」などのお褒めの声、加えて、商品の取り扱いに
関する要望も含まれています。

4902220217724 参考組価（税込）537円 4902220137039 参考組価（税込）861円
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よかったの声
154件

日配
商品部1位 よかったの声

269件
冷凍
食品部1位 よかったの声

205件
加工
食品部1位

ミルク味が感じられてとてもおいしいです！
おやつに、お弁当のお供に、夜はワインと。
ついつい食べ過ぎちゃいます。

鉄分とカルシウムがとれる
キャンディーチーズ

株式会社明治 担当者（右）
日本生協連 担当者（左）

声

このタイプの商品
を子どもが大好き
ですが、コープは
塩分が少なくて
良い。

声

株式会社ニッスイ
担当者（右）
日本生協連 担当者（左）

東洋水産株式会社の
皆さん

焼おにぎり

友達からいただいたもの
でおいしかったです。今ま
でプラスチックを回収に
出す時は、かさばるので
袋もトレイもハサミで細
かく切っていた。でもこの
焼おにぎりのトレイは弱
い力でも手で10個に分
かれてくれる。とっても助
かりました。

声

たまごスープ １０食入

おいしすぎます。
大好きです。
これからも届け続
けてほしいです。
愛してます。

声
たまごスープ、手土産にも
利用しています。
おいしいと喜ばれます。
卵雑炊でいただきます。

声

小学三年生の男
子です。こちらの焼
おにぎりがとてもお
いしいです。
これからも作り続け
てください。応援し
ています。

声

4902220178179 参考組価（税込）354 円 4902220006182 参考組価（税込）518円 4902220504329 参考組価（税込）732円



アスト株式会社の皆さん

CO OP 5・ 商品声ニュース 月号 7

ミックスキャロット 125ml

高校生男子18歳です。とてもおいし
く毎日飲んでます！辛い受験期の心
を癒してくれる一本です！これからも
よろしくお願いします！

声

よかったの声 201件菓子飲料部1位

にんじんなのに
にんじん嫌いでも飲める︕

声

おいしいし砂糖も入って
いないから飲みやすいです^_^
ありがとう。

声

ゴールドパック株式会社の皆さん

よかったの声 93件家庭用品部1位

箱なしでゴミが少なく捨て
るのがラク。

コンパクトで省スペース・
持ち運び便利。

価格が安くコスパが良い。

普段使いに十分な紙質
と使い心地。

よかったの声のポイント

Ｌａｌａ（ララ）ティシュ

2025年もたくさんの“よかったの声”をありがとうございます！
いただいた声は商品を製造するメーカーへもお届けしています。

4902220242733 参考組価（税込）95円 4902220241439 参考組価（税込）283円
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牛乳ビスケット

4902220268214 参考組価（税込） 213円

お子さんと、子育てをがんばる
ママ＆パパの毎日に寄り添う
サブブランド「きらきらキッズ」に、
新商品が仲間入りしました。
おすすめポイントをご紹介します！

シンプルな配合

組合員モニターの声

•ビスケットのあまりの形状のかわいさにノックアウトされました。味もシ
ンプルな味で変な香料などの味もせず安心しておいしく食べられそ
うです。

•とても素朴な味で焼き目も香ばしくておいしかったです。形もパッ
ケージもかわいくて子どもが小さかったら買いたいと思いました。
チャックが付いているのもとてもいいです。

•焼き色もおいしそうで、ビスケットってこんなにかわいいんだと思いま
した。感動のビスケットでした。

2026年4月 発売

こちらもどうぞ

こめぽん
ほんのりだし味

2026年4月 発売

4902220273034 参考組価（税込）192円

きらきらキッズの
おすすめ新商品

6種のかわいい形

くま りんごのき あひる

うさぎ おにんぎょう おうち

何の形かな︖と親子で会話が生まれ、楽しく食べる時間に
ほたてエキスパウダーやかつお節で「ほんのりだし味」
に仕上げたお米スナックです。

国産小麦と岡山県産蒜山ジャージー®牛乳を使用し、
素材の風味を活かしたミルク味に仕立てました。
蒜山ジャージー牛乳は、一般的な牛乳に比べて
乳脂肪分が多いため、比較的コクのある風味に
仕上がります。膨張剤・香料・乳化剤は使わない
シンプルな配合で作りました。

ひるぜん
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牛乳ビスケット
開発秘話

声を参考に取り入れたポイント

①子どもが食べやすい、
   小さくかわいらしい形を採用
②子どもが手を汚さず食べられるよう、
   べたつきにくさを考えた仕様
③少しずつ分けて食べられる
   チャック付き袋

「牛乳ビスケット」の開発は、
別の商品に届いた組合員の声がきっかけでした。
商品に込めた想いを開発担当者に聴きました。

菓子飲料部 福島

別の商品に届いた
組合員の声が開発のきっかけ
「CO・OP国産小麦の牛乳バー」は、国産小
麦と牛乳のやさしい味わいが支持され、特に
お子さんの利用が多い商品でした。一方で、
子育て中の組合員からは、子どもに与えるお
やつとしてのちょっとした不満や気がかりの声も
寄せられており、そうした声に応える商品を開
発したいと考えました。

バー形状だと、
のどに当たらないか心配

手に油が
ついてべたつく

一度に
食べきれず、
残ってしまう

子どもに与えるおやつへの
ちょっとした不満に応えた商品へ
これらの声を受けて「子どもが食べやすく、子育て側の親も子どもに
食べさせたくなるおやつにしたい」と考えたことが「牛乳ビスケット」開
発の出発点です。子育てを応援するサブブランド「きらきらキッズ」
の新商品として、「食べたいと思い、食べさせたくなるビスケット」を
めざし、素朴な味わいの方向性を大切にしながら、形や仕様、包
装について新たに検討を重ねました。
試食した組合員モニターからも好評で、
こうした声を力に、子育ての毎日にそっと
寄り添う商品が完成しました。

初期のパッケージ案では、人型の
クッキーは欧米などでジンジャークッ
キーと呼ばれていることから、「じん
じゃーくっきー」という説明にしていま
したが、組合員モニターから「ジン
ジャー味と勘違いされないか︖」と
意見があり、「おにんぎょう」に変更
しました。

苦労した点
膨張剤不使用にすると食感が固くなってしまう心配がありました
が、配合を工夫して食べやすい食感にすることができました。また、
素材の風味を楽しんでいただけるように香料を抜くなどの工夫もし
ました。何より「おいしい」ことを大切に、いつものお菓子に選んでい
ただけるよう試作を重ねたことで「食べたい、食べさせたいビスケッ
ト」に仕上がったと思います。

組合員モニターの声を聴きました



声に応えて開発・改善 お寄せいただいた声に応えて、開発・改善を行った商品をご紹介します。

菓子飲料部 福島

組合員モニターの声

しっかりした噛み応えでう
ま味も塩味もほどよくお
いしいです。細めなのも
噛み切りやすく食べやす
いです。

10CO・OP 5商品声ニュース 月号

塩水に漬けて味付けした商品も
多い中、本品はいかそのものの
自然なうま味を生かした素焼き
タイプであることをわかりやす
く表示しました。

4902220266760  参考組価（税込）1,058円／4902220266746  参考組価（税込）2,138円／4902220266777  参考組価（税込）1,058円／4902220266753  参考組価（税込）2,030円

素焼きのカミ噛みあたりめ
2026年４月 リニューアル組合員の声

これは味付け加工
してないですよね︖

国産するめいかを１枚ずつ吊るし
て乾燥させています。塩水漬けの
あたりめと比べると、口に運んだ瞬
間の塩味を感じにくいですが、噛
めば噛むほど素材そのものの風味
を感じられます。

開発担当者より

旧 旧

・容器を変更してプラスチックを削減（袋タイプはマチをなくしました）

合わせてこちらも改善しました

新 新 旧 新

・噛み切りやすくなるよう、
カット幅を縮小

イカの胴・耳・足を使った「丸ごとミックス」もあります



声に応えて開発・改善 お寄せいただいた声に応えて、開発・改善を行った商品をご紹介します。

これらは製造管理のための印字です。お問い合わせが多いため、製造上の管理記号だとわかるようにパッケージに
記載します。昨年より切り替えをすすめており、現在100品以上の化粧品・生活用品で表示されています。

11CO・OP 5商品声ニュース 月号

化粧品・生活用品の表示改善

2025年5月より順次切り替え

組合員の声

パッケージに数字が
書いてありますが、これは何ですか？

日付ですか？

化粧品

印字は「製造日」を
表しているため、
そのことをわかり
やすく表示します。

その他生活用品
印字の近くに「製造管理記号」と
表示。
もしくは、パッケージの中に
「印字は製造管理を表すものです」
と表示します。

印字

印字
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日本生活協同組合連合会（日本生協連）の
創立は1951年。今年の3月20日に
創立75周年を迎えました。
「歴史の継承」「社会的発信」「感謝と対話」
の3つをテーマに、特設サイトでの発信や
記念書籍の発行など、年間を通して
創立75周年記念事業を実施します。

［ロゴについて］
これまでも私たちは様々な課題や社会的な問題解
決のために、組合員・生協・取引先などと「つながる」
ことで、一歩一歩みらいを切り開いてきました。
日本生協連75周年のロゴとしてこれまでの歴史や
取り組みを継承しながらみらいに向けて一歩一歩
上っていく螺旋階段のイメージを表現しました。

創立75周年記念事業の一部をご紹介
WE CO･OP-協同組合を再発見- 歴史編纂・歴史学習ツール制作

社会課題に挑む若者団体と協働し、協同組合につ
いての取材・発信と、渋谷コーププラザを拠点と
した若者団体の中間支援に取り組んでいます。

5月頃より、全国の小学校・特別支援学校・
公立図書館・児童館など約24,000カ所へ寄
贈する予定です。
※一般販売はしていません

生協の役割や特徴を分かりやす
く伝えるため、「学研まんがで
よくわかるシリーズ」として、
『生協のひみつ～つながり、さ
さえあう、みんなのくらし～』
を制作。

登場人物

創立75周年記念
特設サイトはこちら

https://jccu.coop/jccu/history/75th/

日本生協連公式X
アカウントはこちら
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「CO･OP地域共創ラボ」（通称：うごたけ）

「安心してくらし続けられる地域社会」に向けた全国の生協
の取り組みを応援・発信していきます。2026年5～11月には
「地域共創・実践塾」を開催します。

キャラクター
『うごたけちゃん』

キックオフとして10月末に開催された
「地域共創ジャンボリーinひろしま」の様子

若年層に向けたCO･OP商品ブランディング・広報『喫茶コープ』

若い世代（20～30代）の生協・CO･OP
商品未認知者との接点を広げることを目
的に、2026年4月にオフラインイベント
とSNSキャンペーンを展開しました。
75周年プロモーションを楽しめる話題
性と親和性のあるテーマとして、レトロ
喫茶をモチーフにしています。

日本生協連公式Xでも「喫茶コープ」のキャンペーン
を実施しました。

2026年4月24日～26日に渋谷ス
トリーム前稲荷橋広場にて、期間限
定の「喫茶コープ」をオープン。どこか
懐かしくて新しい、レトロなひとときを
楽しんでいただきました。

オフラインイベント

SNSキャンペーン

拡散性の高いXを用いて、全国の人にオ
ンライン上で生協の商品体験を提供。

来場者に商品を試飲してい
ただくことで、生協の商品
体験を提供。
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柔軟剤がドロドロになっています。

液体柔軟剤（衣料用柔軟仕上げ剤）の多くは製造後時間が経つとともに粘度が
徐々に上昇してしまう傾向があります。また極端な高温や低温、急激な温度変化
により、固まりやすいともいわれています。ご購入後は直射日光を避ける場所で
保管して、なるべく早く使いきるようにしましょう。

ドロドロになった柔軟剤を
水に溶かしてみると

ご使用のポイント
柔軟剤は洗剤や他商品の柔軟剤（商品によっ
て処方が異なるため）が混入しても固まることが
あります。容器に別商品を入れて使いまわすと、
粘度変化だけでなく、外観不良、分離、香りの
変化などにつながることも。
また、洗剤と混ぜてから洗濯しますと、洗浄効果
が落ちることがあったり、柔軟剤の効果が出なかっ
たりすることがあります。別々の投入口から入れる
か、柔軟剤は洗濯後のすすぎ時に入れるのがお
すすめです。
※詳しくは商品の表示や洗濯機の取扱説明書をご確認ください。

豆知識

柔軟剤もずーっと使える
わけではないのです…。

組合員からの質問

POINT

柔軟剤が完全に溶けきらず、残ってしまうこと
があります。溶け残った柔軟剤はシミの原因に
なる恐れがありますので、ご使用をお控えくだ
さい。

使いきるペースを
考えて購入する
ことが大切ね。

水に溶かすと
こんな風に！
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コープ商品公式Instagram
アカウントはこちら https://www.instagram.com/coop_goods/

兜の春巻 ハムチーズとたけのこの
春巻き

こいのぼりの
フルーツケーキ

米油を使った
マヨネーズ
4902220503247
参考組価（税込）375円

厚切り
バウムクーヘン
4902220235537
参考組価（税込）429円

スライスチーズ

4902220192144
参考組価（税込）235円

レシピは
こちら

レシピは
こちら

レシピは
こちら



16

4902220233854 参考組価（税込）537円

函館麺厨房あじさい監修 函館塩ラーメン

4902220755257 参考組価（税込）429円

あじフライ

便利なミニこうや豆腐（うす切りタイプ）

4902220214945 参考組価（税込） 246円

思ったより
ボリュームがあり
よかったです!
（20代）

スライスチーズ

4902220192144 参考組価（税込） 235円

毎朝、このスライスチーズを
トーストに乗せて食べています。
無くてはならない一品です。

（60代）

使いやすい大きさで
「1食分の野菜ちゃんぽん風スープ」

に足して食べてます︕
手軽においしくタンパク質が

とれて嬉しいです︕
（50代）

CO OP 5・ 商品声ニュース 月号

とてもおいしかったです︕
函館五稜郭のあじさい本店で
食べた事もあります、これって
もしかしてあじさいでしょ︖って
わかる程の再現度でした。自宅で
食しても特徴が再現できている事に
驚き、開発者の方々の思いが

伝わりました。
（50代）



＆マルちゃん 鴨だしそば
（ミニ味付け油揚げ入り）

4902220149032 参考組価（税込）170円

家族揃って大好きです。
この値段でこのクオリティは
なかなかないと思います。

（30代）
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4902220236596 参考組価（税込）343円

北海道産小豆を使った あんころ餅

シチリア産レモンのレモネード（ビタミンＣ）

4902220114832 参考組価（税込）81円

職場でみんなで食べた。
甘さが体に染みておいしすぎるー！
私は、マラソンやトレランを

してるので、その時の補給食にも
よさそうだなぁ！

初めて買いましたが、
これからも時々、

買うことにしました！
（60代）

水切れがよく、ゆたかな泡立ち
キッチンソフトスポンジ

4902220663446 参考組価（税込）407円

初めて飲んでみたんですけど、
とてもおいしかったです︕︕
甘いのにさっぱりしていて

この絶妙なバランスが～～～～
ちょーーどよかったです。

リピートして飲ませていただきます︕︕
コープ愛してます♡

（10代）

今まで100均の製品を
使っていましたが、

生協のキッチンソフトスポンジを
使ってみたら、泡立ち、

汚れの落ち方、水切れ、耐久性
全て大満足で、妻と一緒に

「早くこれにすればよかった」
とイイ意味で後悔しています︕

（60代）



【発行元】日本生活協同組合連合会 戦略商品開発室

【連絡先】03-5778-8159
               koe@jccu.coop
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※生協によってお取り扱い商品が異なります。※参考組価は2026年5月1日時点の情報です。

寄せられた声をCO･OP商品に活かしています
  （2026年1月〜4月累計）

日本生協連へ寄せられた声は、読み込み・検討を経て、
商品の開発・改善につなげています。

29,535件

16,477件

137商品※

25商品※

CO OP 5・ 商品声ニュース 月号

声ニュースをご活用ください！
本誌の記事・データは2次利用大歓迎です。
広報誌・販促物などで積極的にご活用ください。

CO･OP商品 声ニュース
2026年5月発行 ご意見・ご感想などの声を

メールでお寄せください。
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