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サイトで
公開中︕
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CO･OP商品は…
CO･OP食器も洗える
水回りのおそうじ用
シート



CO・OP 6商品声ニュース 月号 2

2005年発売の「CO・OPふっくらジューシー生ハンバーグ」は、ホテルのレ
ストラン向けに提供されていた業務用商品をベースに開発されました。市販
のハンバーグは焼き上げ加工をしたものがほとんどでしたが、生のハンバー
グを冷凍品として商品化。家庭で焼き上げるだけで手軽にお店のような味わ
いが楽しめると大ヒット︕ 現在もリピーターの多い人気商品です。

前身に「牛肉100％」と「あいびき肉」
使用の商品がありました。
2005年にその2商品を統合して、現在の
「ふっくらジューシー生ハンバーグ」と
なりました。

実は…２つの商品が合体して誕生︕ 2000年 発売

ふっくら牛肉
生ハンバーグ

牛肉100％

2002年 発売

やわらかジューシー
生ハンバーグ

あいびき肉

2005年 発売

ふっくらジューシー
生ハンバーグ

牛肉多めの
あいびき肉



焼くだけで簡単
忙しい毎日の強い味方

こだわり
ポイント

3

CO・OP 6商品声ニュース 月号 3

長年愛される理由は︖

牛肉：豚肉の比率は約2：1。
牛肉を多めに配合した、
ごちそうハンバーグ！
加熱せず「生」の状態で凍結
しているので、おうちで焼き
上げると肉汁がじゅわっとあ
ふれます。

解凍する時間がない…そんな時も
大丈夫︕ パッケージには、「解
凍してから焼く場合」「凍ったま
ま焼く場合」の２通りの調理方法
を記載しています。

まんじゅうのあんを包むように二重構造で成型していま
す。内側からあふれる肉汁を閉じ込め、専門店のハンバー
グのような味わいに︕

シンプルな
ハンバーグだから… アレンジいろいろ♪

肉汁じゅわっ︕
お肉がおいしい理由

こだわり
ポイント
１

「おまんじゅう製法」で
 ふっくらジューシー

こだわり
ポイント

2

普段のおかずから記念日のごちそうまで
お好みで♪

わが家の味にできるからリピーター多数︕

外側はよく練りしっかりした生地
にすることで中の肉汁とうま味を
逃しません。

内側は外側ほど練り込まないように
し、ジューシーに仕上げ、肉汁たっぷり
のふっくらとした仕上がりに。



組合員に聞いた「ココが好き︕」

CO・OP 6商品声ニュース 月号 4

冷凍でも
手作り感があり、

中からジュワッと肉汁が
出てきてジューシーで
おいしいです。

解凍するだけで
ジューシーな
ハンバーグを

作ることができます！
解凍しなくても

煮込みにできるのも
便利。

自分で作るより
数倍楽にハンバーグが

できるので
ありがたいです。

本当にふっくら仕上がるので、
我が家はずっとこればっかり

使ってます。
味もお店のハンバーグのようで、
大人も子どもも大好きです。

ただ焼くだけなのに、
お店の味になり最高においしい︕

手作りするより
楽で安くておいしい。

パスタ用のミートソースを
焼いたものにかける。

子どもモニターにも大人気

レンジでチンの
ハンバーグより、
お店みたいな
ハンバーグで
おいしかった。

ふわふわで
おいしい。
また食べたい。

※画像使用期限︓2026年8月まで



組合員モニターと一緒に
表示を改善しました！

CO・OP 6商品声ニュース 月号 5

組合員モニターに、「どんな情報があるとよいか︖」
「わかりやすい表示になっているか︖」など
意見を聴きながらパッケージの裏面を
リニューアルしました。

旧 新

2つの調理方法を記載していますが、
解凍した方がおいしく召し上がれるた
め「おすすめ︕」と表示しました。

フライパンに入れる水の量は１個の
場合･2個の場合を記載していましたが、
３～４個の場合も追加しました。

「ソースはついていますか？」という
お問い合わせがあることから、召し上
がり方の表示に「お好みのソースをか
けてお召し上がりください。」と記載
しました。

ソースがついていないことが
わかるように

改善
１

おすすめの調理方法が
一目でわかるように

改善
２

３～４個焼く時の
水の量を記載

改善
３

実際に調理してみて
検証しました

裏面表示について
意見を聴きました



声を活かした商品づくり 組合員の声からＣＯ・ＯＰ商品は開発されています︕

ＣＯ・ＯＰでは、レンジ調理で手軽においしく
食べられる冷凍小籠包を発売しています。
熱々の皮からじゅわっとあふれるスープが
魅力の商品です。
さらにおいしさがアップした
リニューアル品を
組合員モニターが試食しました。

CO・OP 6商品声ニュース 月号 6

レンジで︕生姜香る小籠包

モニター調査結果

72％が
「好き」・「やや好き」と評価

自由意見

風味もよく皮もかたすぎず、具材の量も
ちょうどいい。スープの量もよく、具材に
味が付いているのでしょうゆなどは付け
なくてもそのまま食べられておいしい。

自分で普段作るものや買うものより、か
なり生姜を感じた。しっかり味が付いて
いるので、そのままでもおいしかった。値
段も妥当だと思う。レンジで簡単に１
品増やせるのでいい。

中の具材の味わい

来館テスト（N＝35人）／2024年9月実施

総合評価皮の食感の好み

83％が
「好き」・「やや好き」と評価

80％が
「良い」・「やや良い」と評価

試食用サンプル

※構成比は小数点以下第1位を四捨五入しています。



声を活かした商品づくり 組合員の声からＣＯ・ＯＰ商品は開発されています︕

CO・OP 6商品声ニュース 月号 7

B

旧品は「皮がかたい」という声が寄せら
れていたため見直しを行いました。ベン
チマーク品を定め、複数のメーカーに商
品サンプルを作っていただき、比較を
行って理想に近い仕様に決定しました。

開発担当者にインタビュー︕

冷凍食品部 中島

簡単調理で
本格的な小籠包が
味わえます︕

冷凍小籠包は人気が高く、多くのメーカーやお店が新規参入
することが予想されました。そのため、既存のＣＯ・ＯＰ商
品をより向上させようとリニューアルを行いました。

リニューアルの経緯

電子レンジで簡単に調理できる小籠包です。生姜香るスープ
が特徴で、皮はやわらかく、それでいて破れにくく仕上げて
います。お店ですと、生姜をお皿に入れ、黒酢を少し入れて
食べるのですが、ご自宅での手間を省くため、生姜も中の具
材に含まれています。そのままでもおいしく、好みの調味料
を付けても楽しめます。

こだわったポイント

スーパーで売られている冷凍食品やチルド食品、お惣菜の小籠
包を食べ比べるだけでなく、小籠包で有名なレストランを巡り、
目標とする小籠包のイメージを固めました。レンジ調理品でお
店の小籠包を再現するのは難しいのですが、理想の皮のかたさ
や肉汁の感じが出せるよう、何度も試作を行いました。

リニューアルで苦労した点

組合員の声を取り入れた点

電子レンジ調理で、もちもち食感の皮からじゅわっ
とあふれるスープが楽しめます。中の具材には国産
の豚肉・鶏肉、おろし生姜と刻み生姜を使用。

2025年4月 リニューアル

レンジで︕生姜香る小籠包
4902220246519 参考組価（税込）378円

冷凍王子こと
西川剛史さんも
おすすめ︕

旧品の
「      レンジでできる︕
   生姜香るスープの
   小籠包」

冷凍生活アドバイザー



声に応えて開発・改善 お寄せいただいた声に応えて、開発・改善を行った商品をご紹介します。

「本場長崎のちゃんぽん」はしっかりこしょうがきいており、食べ慣れ
た人にとっては普通なのですが、九州以外の地域の方から「こしょ
う辛い」とのお声がありました。九州以外の組合員さんにも食べや
すく、九州の組合員さんにも物足りなさを感じず満足して
いただける味にするため、何パターンも試作して
リニューアルを行いました。

8

（長崎風）ちゃんぽん

野菜を炒める際に使用する
こしょうの量を20％減らし、
辛みを抑えました。
さらにイカエキスを加えることで、
魚介のうま味を
アップさせました。

2025年3月 リニューアル

組合員モニターが試食しました

•現行品と比べてあっさりした味わいですが、より魚介のスー
プを感じられます。野菜がしっかり食べられる冷凍麺は時
短で食事の支度をしたい人の味方です。

•こしょうが減ることでスープの味わいを感じられるようになっ
たと思います。こしょうはどの家庭でもあるので、必要な方
は入れることができます。麺がモチモチで野菜はシャキシャ
キでおいしいです。

組合員の声

味はおいしいですが、
こしょうがききすぎて
いるように感じます。

4902220245789 参考組価（税込）289円／4902220243532 参考組価（税込）537円／4902220243648 参考組価（税込）1,058円

CO・OP 6商品声ニュース 月号

開発担当者より

野菜は鉄鍋で
炒めています︕



セフター ENERGY（エナジー）
強力洗浄（濃縮コンパクト）

セフター ENERGY（エナジー）
抗菌･防臭（濃縮コンパクト）

2,749,066円

CO・OP 6商品声ニュース 月号 9

アンケートで組合員が困っていると
回答した5大ニオイに対応しました。

1週間抗菌・防臭が
続く︕

組合員の声 １週間抗菌・防臭は、季節問わず汗の
においを気にする場面が多いので、大変
魅力的です。

組合員の声 砂で汚れたジーンズを簡単な水洗い後、
洗濯したところスッキリ落ちました。

アンケートで組合員が困っていると
回答した5大汚れに対応しました。

コミュニケーターモニター
2024年10月1日～2024年10月17日

コミュニケーターモニター
2024年10月1日～2024年10月17日

旧

コープの洗剤を購入することで、環境団体への寄付を行う
取り組みです。

2025年5月21日～
2026年5月20日（通年）

旧

4902220247660 参考組価（税込）360円／4902220247684 参考組価（税込）723円／
4902220247622 参考組価（税込）360円／4902220247677 参考組価（税込）723円

自動投入機能付き
洗たく機に
対応しました。

対象商品の例

2025年度キャンペーン期間

2023年度寄付金総額
（2023年5月21日～2024年5月20日）



CO・OP 6商品声ニュース 月号 1010

無地タイプに続き、かわいい絵柄入りの保存袋が新登場︕ 3種のサイズと絵柄からお好みで選べます。

4902220236237／4902220236220／ 4902220236213 参考組価（税込） 272円

フリーザーバッグ（デザインタイプ）

 とても使いやすかったです。プチプチしながらもしっかり
    留まるので濡れたものでも安心して入れられます。
 しっかり厚手の生地で安心感があります。
    開け口の段差やチャックの手応えも
    使い勝手がよくて好印象です。

くま うさぎ りす

冷蔵
冷凍

電子レンジ
解凍OK

組合員モニターの声

旅行の着替え
なども入れられる
大サイズ

食品の冷蔵・冷凍保存は
もちろん、お菓子やおもちゃ、
雑貨などの収納にもおすすめ。
かわいいイラストで、
お出かけ時の荷物整理や
お菓子交換も楽しくなります♪

開発担当者より

デザインは「森と動物たち」を
テーマにして、ストーリー性を感
じられるようにしました。
タテ・ヨコのサイズが一目でわか
るように、箱にバッグのイラスト
を入れるなど、見やすさとわかり
やすさを重視しました。

何かと
使いやすい
中サイズ

小物整理や
マスクケースにも
ぴったりな
小サイズ

箱の側面の
サイズマークでは
動物がかくれんぼ
しています



CO・OP 6商品声ニュース 月号 11114902220247394 参考組価（税込）437円

消臭ポリ袋

 くるんだおむつを入れるのにちょうどいいサイ
ズ感でとてもよかったです。手のひらにもすっ
ぽりおさまるので、ゴミをつかみやすくてよい
です。

 厚みがあり、匂い漏れなく、安心して利用
できました。長さがあるので口が縛りやすく
てよかったです。

生ごみ、おむつ、
ペットのふんなどに

組合員モニターの声

キッチン用
ポリ袋

キッチン用ポリ袋
厚手タイプ

食品にはこちらをどうぞ

開発担当者より

これまでのＣＯ・ＯＰ消臭ごみ袋はあ
まり支持が高いとは言えず、改善点は
何か、形態・カラー・サイズ・厚みな
どをよく分析しました。
既存品の袋のサイズはもっと大きかっ
たのですが、消臭タイプのため、1回ず
つ使い捨てがしやすいサイズに変更。
また、大容量の箱入りタイプとし、人
気の「ＣＯ・ＯＰキッチン用ポリ袋」
の姉妹品として選んでいただきやすく
しました。

消臭剤を配合し消臭効果を持たせたごみ袋です。ニオイが気になるものの処理に。

取り出しやすい
ボックスタイプ

たっぷり
100枚入り

姉妹品

マチが広く
入れやすい形状

色は
中身が見えにくい
ライトグレー



12

2023年・2024年と実施した「プラ・リサイクル共通テスト」。
大好評につき今年も実施します︕
テストにチャレンジして、コープの環境対応の取り組みに
ついて詳しくなろう︕

サイトは6月2日よりオープン︕

2025年6月2日(月)～7月31日(木)
キャンペーン期間

テストに挑戦はこちらから

楽しく学習して、
テストに挑戦
 してみよう︕

CO・OP 6商品声ニュース 月号

テストに挑戦した方の中から、
抽選で100名に
エシカル消費に対応した
CO･OP商品詰め合わせを
プレゼント!! イラストが入ってポップな感じで、学習すると

いうより読んでスッと入ってくる。
 家族みんなで、環境のためにできることを
  考えて実行したいと思いました︕
 コープのリサイクルの取り組みが分かりました。

第１回・第２回参加者の声



CO・OP 6商品声ニュース 月号 13

本当にしお味が絶妙。
甘えびのすり身を練り込んださくさく食感の
揚げせんべいは、かねてから人気です。
食べながら、歌が下りてきました。
皆様も思い思いの節で詠んでくだされば
幸いです。

～
今年最初の海老の華を、ぱくり
寄りで撮って眺めているこのときに
幸せがあふれ出す

甘さとか辛さじゃない
しお味を愛してる
心からそう思った
～

海老の華

ある日、ＳＮＳ上で「ちくわのクッション」
が話題に。
乗っかるように、当時は景品の非売品だった
ミッキャロのクッションについて
投稿しました。

皆さんからの「かわいい」「ほしい」の熱い
声が届いたからかどうかは不明なのですが…

本家ミッキャロは側面の持ち方により
中味のジュースが飛び出すことがありますが
クッションは中身飛び出さないので
安心です。

4902220242733  参考組価（税込）95円 4902220253265  参考組価（税込）224円

日本生協連
公式Xアカウントは
こちら

ミックスキャロット

３月から
「くらしと生協」
Webサイトで
販売になったのです︕

サ
イ
ト
は

こ
ち
ら



CO OP 6・ 商品声ニュース 月号 14

4902220249466 参考組価（税込）127円

うれしいフルーツ メロンゼリー（白桃果肉入り）

4902220137039 参考組価（税込）699円

骨取りさばの味噌煮

4902220158065 参考組価（税込）289円

メロン果汁が入っていて
味、香りとも

「メロンを食べてるようだ」
と家族も大喜び。

同じ価格帯で他のメーカーの
メロンゼリーもいろいろ食べましたが、

CO･OPのメロンゼリーが
一番おいしい︕
（60代）

偏食のひどい
子どもが好きです。
偏食がひどいと食事を

用意するのが大変ですが、
こちらはボイルするだけなので
とても助かっています。
冷凍庫に常備しています。

（40代）

七菜きんちゃく

4902220118229 参考組価（税込）486円

豚丼のたれなのに、
我が家ではいつも

塩焼きそばに使っています。
豚肉、エビ、いか、
野菜たっぷりの

塩焼きそばおいしいです。
（50代）

＆ソラチ 十勝ねぎ塩豚丼のたれ

枝豆のがんも、
プチがんもともによく

利用させていただいております。
介護食、おでん、

野菜との炊き合わせ等
幅広く活用しています。
もちろん、単品もおいしく
いただいております。

（60代）



CO OP 6・ 商品声ニュース 月号 15

4902220194391 参考組価（税込）321円

特定原材料を使わない 米粉のクッキー ココア味

4902220247233 参考組価（税込）699円

もも＆りんご酢（国産もも果汁使用）

スクワ薬用ハンドクリーム

4902220585311 参考組価（税込）998円

卵と牛乳のアレルギーが
ありますが、
ザクザクとした
素朴な味わいで
おいしい︕

おやつにとても最適です︕
（20代）

とてもおいしく
いただいています。
炭酸水だけでなく、
オーツミルクや

アーモンドミルクで
割っていただいても
おいしいです。
（70代以上）

リフレッシュ レモン（鉄、マルチビタミン）

4902220214105 参考組価（税込）75円

手はもちろん、
かかとのガサガサに様々な

クリームを試して来ましたが、
このクリームは手放せません。

毎年使っています。
（70代以上）

学生時代から、
社会人になっても
ずっと変わらず

飲み続けている1本。
スカッとリフレッシュできます。

ぜひ長く販売して
いただきたいです。

（30代）
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【発行元】  日本生活協同組合連合会 戦略商品開発室
【連絡先】  03-5778-8159
  koe@jccu.coop

※生協によってお取り扱い商品が異なります。※参考組価は2025年6月1日時点の情報です。

寄せられた声をCO･OP商品に活かしています
  （2025年度累計）

日本生協連へ寄せられた声は、読み込み・検討を経て、
商品の開発・改善につなげています。

本誌の記事・データは
2次利用大歓迎です。
広報誌・販促物などで
積極的にご活用ください。

CO･OP商品 声ニュース 2025年6月発行

ご意見・ご感想などの声を
メールでお寄せください。

21,978件

9,997件

64商品※

9商品※

日本生活協同組合連合会は 2025 国際協同組合年に賛同しています

CO OP 6・ 商品声ニュース 月号
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